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0 DIRIGENTE SINDICAL
SELFIE E A NAO _
PROFISSIONALIZAGAO




Onde o dirigente vai, e para o que esta fazendo, sempre ha alguém batendo fotos. A principio pode nao haver nada demais.
Afinal, atividades ndo sé podem, como devem ser registradas, sejam elas da presidéncia ou dos diretores. E o diario dos
encontros, reunides e atividades - uma amostragem do trabalho politico desenvolvido ao longo da gestao.

Embora seja razoavel, na maior parte das vezes esse registro de fotos é tdo somente um sinal da comunicacao selfie do
Sindicato.

Selfie € um termo usado hoje em dia para as fotos de si mesmos, tao viaveis e feitas aos milhdes diariamente na internet,
usando, especialmente, cdmaras de celulares e tablets. No plural, chamam “selfies”. Eles apontam a camara para seus proprios
rostos, procuram os melhores angulos e registram poses perfeitas com caras e bocas teatralizadas. SGo modelos de si
mesmos, mostrando atitude, personalidade, carater e forca que, em ultima instancia, querem deixar uma marca propria para
gquem os Vé. E, sendo possivel, usarem essas fotos como principal instrumento de construcao de sua reputa¢dao nas redes
sociais.

E a reputacdo o ponto de interesse. Esses jovens e ndo jovens, os selfies fazem de tudo por suas reputacdes. O parecer ser isso
ou aquilo, “causar” pela imagem, € o mais extraordinariamente importante de suas vidas. Ja sao “marqueteiros” desde cedo.
Trabalham para serem aceitos e, se possivel, admirados. Ja vé com o chip da visibilidade.

Muitos dirigentes sindicais ja descobriram o chip da visibilidade no transcurso de seus cargos. Passam a dar um valor aos
rituais formais, quando um dos fatores a elegé-los foi justamente ser mais um igual a todos seus amigos e companheiros, com
talentos para a liderancga, e nao diferente e especial.

O grande perigo para a comunicac¢ao do Sindicato é a confusdo entre o dirigente e a entidade. Quanto mais selfie ele for, mais

a entidade passara a ser a sombra de sua personalidade. Até o ponto de parecer impossivel sua existéncia sem a presenca
desse lider.



O dirigente selfie nao fala, mas espera sempre ter sua foto nas capas das publicacdes. Espera algo a seu respeito diariamente
nas redes sociais do Sindicato e no site. Quer sua versao dos fatos publicada. Em algumas situacdes, até mesmo quando sua
opinido pouco acrescenta, visto sua especialidade ser a lideranca sindical e ndo necessariamente economista, socidlogo ou
jornalista.

Quando esse dirigente selfie passa a atuar sobre a equipe de comunicacdo - seja de forma indireta e sutil, ou mesmo direta -,
fazendo essas solicitacdes, conferindo importancia a todos os seus atos e participac¢des, induz a uma dire¢ao de nao
profissionalizagcao da comunicacgao.

O jornalista do Sindicato passa a trabalhar para atender o dirigente e ndo o Sindicato. O jornalista passa a trabalhar para
selecionar conteudos publicaveis capazes de legitimar a posicdo do dirigente e suas observa¢fes. Passa a dar destaque maior
para o fato menor e destaque menor para o fato maior.

Esse processo leva a uma lenta e gradual distorcao da realidade. A comunica¢dao passa a se misturar com 0s enganosos valores
da auto-propaganda. Deixa de ser perceptivel onde comeca uma e onde termina a outra. A realidade é a do mundo ou é a

publicada nos meios de comunicacdo do Sindicato?

Quando isso ocorre, o pior estrago possivel esta feito: FENelN o]l dgb[e=ToNe ERelg=lo]10]l (e Elo [CR=NU[ag Rio}S{oN=1 a1 i d=Ne IRl (=== [0}

dirigentes e os de sua base.




POR QUE PREFERIR

UM PORTAL E NAO 9 l;
SOMENTE UM SITE i

Um site era a forma de estar na internet até alguns anos atras. Para estar vivo na web, e ser achado, era preciso ter um site. E
sem pensar em mais nada, era somente com isso em mente que se encomendava 0 servico para uma empresa de internet ou

a um web designer.

Fazia sentido entdo organizar logotipo, area para QUEM SOMOS, area para DIRETORIA, FALE CONOSCO e todas aquelas
informac&es que sdo de IDENTIFICACAO da entidade, [lale[F1{ale[oRFRaRl=1 o ETelal a{eW o g= W= 00| [T p 0 t= ko g Lo T o =k = 4= g o [0 [o [o R 50
organizado, estaria étimo. E claro, um “espacinho” para as ultimas noticias.

Feito isso e estaria tudo certo. E é ainda assim a condicao da maior parte dos sites de sindicatos pelo Brasil afora.

Comparando com os endere¢os de maior audiéncia virtual, vemos que justamente estas sao as informac¢des com menor
evidéncia em meios de comunica¢gao como UOL, IG, TERRA, MSN, YAHOO e outros.




A diferenca é: o site do Sindicato € de apresentacao do Sindicato. Estes outros sites sdo meios de comunicagéo.
entdao, uma visao equivocada de um site de entidade, que o trata como um cartao de visitas. [OEJIGKISYRY-1gde]siyigb][ele
também como meio de comunicagado. Pois se for apenas de identificacao do Sindicato, uma visita somente basta e estaremos a
par de tudo.

Adianta muito pouco também uma &rea de noticias com os dois ou trés Ultimos acontecimentos. E pouco para um mundo
muito mais plural. Se a funcao do site do Sindicato ndo é concorrer com a imprensa, ele precisa a0 menos ser espaco de
reflexao, formacao e organizacao de informacdes de interesse da categoria.

O site pode ser uma janela de qualificacdo e formacao de cidadania. Uma maneira de pensar melhor as noticias rapidas que
passam na TV e saem no jornal. O que elas significam para a vida das pessoas e as atividade do setor? Aprofundar isso é
produzir conhecimento.

Por outro lado, sdo milhares de noticias publicadas diariamente. E invidvel para qualquer ser humano acompanhar. Pesquisar,
fazer varredura, separar e republicar aquelas que dizem respeito ao setor econdmico do Sindicato - sejam oriundas do Brasil
ou internacionais - € uma inestimavel prestacdo de servicos. E um clipping especializado.

Um site €, portanto, uma forma modesta de estar na web, com compromissos limitados. De estar identificado e com relatos
sobre informacdes basicas que dizem respeito a entidade e aos sindicalizados.

Um portal, diferentemente, traz a tona outra ambicdo: produzir informacao e formar as pessoas, pensar o seu mundo e viver o
seu tempo. Por isso, oferece mais material em simultaneo, contempla com informacdes objetivas e colunismo, disponibiliza
conteudo multimidia, reproduz o que a pequena ou grande imprensa fala e que pode ser de seu interesse. Passa a ser para
seu leitor uma fonte confiavel e que traz o conteddo minimo necessario para o leitor saber o que ocorre por ai.



Ha esferas variadas para um portal sindical contemplar, sem esquecer os topicos basicos, como os interesses de seus
sindicalizados, os movimentos nas empresas da base, a economia da atividade do setor. Porém, deve conter ainda mais: o que
ocorre em sua cidade, questdes de cidadania, questdes legislativas, a situacdao dessa cadeia econdmica em outros paises do
mundo, o mercado de trabalho, 0 emprego em ambito internacional, lancamento de livros e filmes de interesse, entrevistas
com personalidades, memaria/arquivo, matérias com trabalhadores, o meio ambiente do segmento, a sustentabilidade,
inovacao e tecnologia na area, estilo de vida, comportamento, questdes de familia etc, enfim, compor uma pauta exaustiva.

O portal de um sindicato deve espelhar as aspiracdes de trabalho, vida e felicidade das pessoas. No final das contas, o indice
de felicidade conta muito. E quanto mais conteudo disponivel sob o prisma e critério do sindicato, maior sera o laco ligando a
entidade com sua base, seus aliados e seus admiradores.

Um portal deve ser feito com ambicdo e responsabilidade. Por isso, em nenhum momento deve ser entregue para o filho do

vizinho ou o sobrinho, que mexem com computadores. B eN=NeXdolaal=IeloNo [0}l g M OIIES=1p]v=]ple=No [NTa [ 4o (=S \Vilo ELe [CMSSoN=REI g

sentenca de inexpressividade.




SINDICATO

REPUBLICANO

A democracia brasileira é ainda recente. Apenas come¢am a amadurecer as primeiras geracdes nascidas no pos-ditadura. Para
alguns mais a direita, o pais sé nao avanca mais porque falta ordem e nao tem a melhor elite no Poder. Para alguns mais a
esquerda, o pais nao avan¢a mais porque o capital manda mais do que devia e deveria ser o Estado o responsavel a
subordinar o resto.

No Senado, na Camara dos Deputados e nas Assembleias ha representantes de grupos especificos no “a granel”:
representantes dos produtores rurais, dos policiais, dos militares, dos aposentados, dos metalurgicos, das aristocracias
nordestinas, dos pecuaristas, dos professores, das empreiteiras e assim por diante.

E como se cada grupo de interesse mobilizasse seus esforcos - materiais e financeiros - e elegesse alguém de seu circulo
profissional para estar |a, no legislativo, para defender seu ponto de vista. Isso significa defender que nao seja prejudicado nas
leis e nas decisdes politicas e, a0 mesmo tempo, se possivel, que assegure direitos e vantagens aos seus representados.

O superdimensionamento desse tipo de representatividade - também puxada pela profissionalizacdo da politica, afinal todo

eleito precisa de sua base eleitoral - faz parecer um legislativo cheio de antagonismos e de disputas de beneficios. Nao existe
economia, poder e dinheiro no Brasil para atender a todos. E, dependendo das circunstancias, esta cravada a maxima: quem

gritar leva mais.



Sao diversas associacdes de produtores, sindicatos de alimentacdo, municipios de turismo unidos e outros multiplos grupos de
interesse sendo eleitos para atender prioritariamente suas bases. O problema é o prioritario virar a unica acao politica. E em
funcao do orcamento publico ser limitado, essa disputa tem levado ao antagonismo: quem consegue acessar melhor as
mudancas de lei para si, emendas parlamentares para si e liberacdo de recursos financeiros para si. Quando falamos “para si”,
significa sua base, sua categoria.

Cada vez mais o modelo de elei¢do e governanca publica no Brasil depende de maioria nas casas legislativas. RS LR EIER:
alcancada a qualquer preco, especialmente atendendo essas bases e seus interesses bastante especificos. Quer garantir

hereditariedade aos donos dos cartérios? Garanta apoio de partidos e milhares de votos dessa categoria em todo o pais. A
mesma coisa: quer garantir a hereditariedade da carta/concessao para taxis, de geracdo em geracao, como nas antigas
capitanias hereditarias? Garanta apoio e centenas de milhares de votos.

Porém, ha um grande Brasil olhando isso tudo pelas TVs, lendo nos jornais, ouvindo nas radios e que foi capaz de ficar apatico
por muitos anos imaginando que as coisas sao assim mesmo. “Quem ganha dinheiro na politica sao os politicos” € o
pensamento imediato. Mas, ao mesmo tempo, diversas categorias passaram a ser topicamente atendidas. Grandes produtores
rurais tém financiamento farto via bancos oficiais. Grandes empresas interessadas em internacionalizacdo também.

Como também reduc¢do de impostos para favorecer as montadoras de carros a vender mais. As montadoras nao falam de seus
lucros - dizem que precisam da a¢ao do governo para garantir empregos.

Sao diversas decisfes, desde a redemocratizacao até os dias de hoje, nas quais milhdes de familias ndao se sentiram incluidas.

Pior: sentiram sua qualidade de vida piorar, melhoras do transporte publico andar a passos de tartaruga, prefeituras mal se
importando em fazer zeladoria urbana etc, etc.



Se antes o Brasil era pobre, ok. Nao dava para pedir e cobrar muita coisa. Porém, o pais fortaleceu sua economia, é um dos
maiores mercados de consumo do mundo e, mesmo assim, milhdes de pessoas sentem-se excluidas do processo de
atendimento governamental e convivem com stress barbaro e infernal para manterem um minimo dentro de casa, afligindo-se
com o futuro de seus filhos.

Esse processo todo - ainda em curso por causa da jovem democracia brasileira - vem pedindo um tratamento mais
republicano em tudo. Seja para o Estado, para os politicos, para os governantes... Apenas expectativas em relacao a eles? Nao.
A populacao tem demonstrado - especialmente pelas manifestacdes de junho de 2013 - a vontade de também reduzir o poder
de determinadas organizac¢des, que interferem nas politicas publicas para suas conveniéncias.

Nao é possivel que, em nome do progresso a qualquer custo, os pecuaristas tenham beneficios para criar gado na Amazénia e
outros lugares sem a mesma regulacao ambiental dos brasileiros comuns. Vai cortar hoje uma arvore no quintal de sua casa?

Caso o vizinho denuncie da cadeia. Sao dois pesos e duas medidas. Uma mais favoravel aos organizados e articulados e outra

para o cidadao individualmente.

Nao é possivel que fundos de pensao de servidores publicos - seja Petrobras ou Banco do Brasil -, quando realizam maus
investimentos com critérios questionaveis e percam muito dinheiro, venham ser socorridos com aportes do Tesouro Nacional,
ou seja, com o dinheiro de todos. Alguém perguntou a todos nds quando foram fazer os investimentos? E por que chamam a
sociedade para pagar esse prejuizo? Quando uma pequena empresa fecha, um cidadao fica inadimplente e seu nome vai parar
no Serasa - ndao ha governo para socorrer,

Ja experimentou ter um imovel desapropriado? Seu futuro recebimento do Estado vira um precatoério e entra em uma fila
longuissima. Ha precatorios a serem pagos no pais ha mais de 70 anos. O tempo medio € de 15 anos. O ndo pagamento,
segundo a Constituicdo, deveria levar a intervencdo do Estado e destituicio do governador. Esta na lei. E cumprida? N3o. E por
gue uma mae que rouba maca para o filho com fome é presa? Quem lesou mais? Dois pesos e duas medidas.



Essa narrativa é feita para ilustrar o sentimento de indignacao pelo qual atravessa a populac¢ao brasileira. AERER ale[f={aF[eo)
ocorria de maneira diferente, pelo fato de que os poucos editores de jornais, TVs e radios do pais podiam escolher como
moderadores suas matérias principais e titulos. Isso formava a opinido das pessoas e do pais. (7). [aNe1NslelgleNe[-NeL¥={e}V/:1ggle]S
atuarem sempre pressionando esses veiculos de comunica¢do para nao deixa-los mostrar demais realidades pouco
confortaveis para sua administracao.

Hoje isso é impossivel. Sdo milhdes de editores no pais via sites, blogs e redes sociais na internet. Nem grandes empresas, nem
jornalistas, nem politicos e nem governos controlam isso. Se fosse controlavel, ndo haveria Primavera Arabe e nem cobertura
paralela nas eleicdes do Ira. Nesse sentido, por ora, o Unico pais mais bem sucedido - no mau sentido - é a China.

L& h& milhares de programadores e engenheiros dedicados as atividades de barrar acessos para web e satélites. E um sistema
intenso e pouco transponivel. SGo mais de 100.000 pessoas trabalhando para o governo para conter os efeitos de informacao
da internet.

A Lei de Acesso a Informacao consolidou uma situacao historica no pais: tudo que é publico....deve ser publico. Deve ser
publicado online na internet. Apenas nesse ambiente as informacdes podem estar sob vigilancia, nao s6 dos profissionais,
jornalistas e advogados, mas também dos amadores, de todos os brasileiros interessados em fucar as informacdes das contas
publicas.

Cada vez mais a gestao de informacao dos recursos publicos esta aberta a populacgao. Isso implica em um processo de auto-
educacao. O governante deseja reeleicdo e 0 mesmo para seu partido. Assim, cada vez mais tenta ater-se ao previsto na lei.
Caso ndao cumpra, precisara esconder e escamotear e, quando descoberto, se descoberto (sempre ha um bom hacker), podera
ser um golpe fatal para sua carreira. O Presidente Nixon renunciou gracas a um vazamento de informa¢do em uma época sem
internet. Hoje, nos dmbitos municipais, estaduais e federal, ocorrem centenas de vazamentos diarios. E quase um reality show.



O que isso significa para os sindicatos?

Na Europa, hackers invadiram os sites de alguns sindicatos. A indignacao ocorria pelo fato de, mesmo diante de uma grave
crise financeira atingindo a todos, aquelas categorias nao arredavam pé de colaborar com medidas duras no ambito da
previdéncia. Deveriam ceder ou ndo? Essa nao é a questao aqui.

O fato é flagrar uma irreversivel “Lei da Gravidade Republicana”. Hd uma marcha acelerada na direcdao de maior transparéncia
em todo o poder publico e nas decisdes publicas. Hd um clamor pedindo que a democratizacdo dos avang¢os da economia
sejam realmente para todos e ndo apenas para categorias organizadas, sejam elas quais forem.

Significa parar de ir atras de seus direitos? De forma alguma. Pode significar, isso sim, aproveitar seu poder de organizacao
para engajar-se na pressao por um pais mais republicano. Onde e quando liberdade de expressao venha a valer ndo so6 para
alguns. Onde defensoria publica possa, de fato, atender aos desfavorecidos. Onde a justica julgue ndao s6 os processos que
chegam no topo da piramide do ST) e STF, acessados por escritdrios juridicos caros. Dos quais 0s préprios sindicatos também
usufruem.

Estamos ainda em um pais muito injusto. E a populagao percebe que para muitos grupos organizados as maiores lutas
deixaram de existir - tém salarios melhores, tém respaldo politico, tém canais de negociacao e todo mundo vota. Para boa
parte da populacao ha muito ainda a ser feito pelo pais - precisa ser modernizado, precisam ser desmanteladas todas as
formas de privilégio, coronelismos e de acessos ao poder, como vantagem de amigo para amigo.

Esse desequilibrio € pouco republicano. E a sociedade imagina ser também dever dos sindicatos - especialmente dos
trabalhadores - prosseguir participando desse processo de transformacdo do pais. Nao é porque a ditadura acabou, ou
partidos simpaticos a sua ideologia foram eleitos, que esta tudo feito. Ainda ha muito a fazer. Para isso os sindicatos precisam
sair de sua zona de conforto. A partir dai, havera muito a ser feito por sua comunicacao.



A IMPORTANCIA

DO VOCABULARIO
INCLUSIVO

Escolher alguns borddes para, através deles, ter o efeito repetitivo de suas principais ideias e motes sempre fez parte da
comunicacao no humor e da comunicacdo na politica. Diversos candidatos ao cargo de presidente no mundo, no Brasil e nos
sindicatos escolhem suas palavras de ordem e fazem delas os destaques em todos seus materiais publicitarios.

No marketing, essa técnica € conhecida como “minimalismo da persuasao”. Os argumentos e a exposi¢cdo dos motivos sao
“encurtados”. A forma torna-se eliptica e é capaz de ser reduzida a um conjunto de frases. Elas fazem o apontamento dos
beneficios principais - as chamadas promessas. Colocadas ao lado de alguma ilustracdao ganham efeito imagético.

Um produto, um servi¢o, uma gestdao ou um candidato levanta, em sintese, a bandeira de suas promessas. Elas podem ser
somente ideias e motes. Podem, inclusive, ser a contraposicao de ideias e promessas ultrapassadas. Quase sempre o0 novo é
vendido como uma recente e “ndao pensada” solu¢do para um remédio antigo, ja incapaz de fazer efeito.

Mas por que 0 novo seria, de fato, solu¢dao? Porque embute, em suas expectativas, um outro olhar para os mesmos problemas
anteriores. Enxerga e propde de um ponto de vista diferente. O chamado novo aparece com mais beneficios, mais vantagens,
incluindo uma acao mais abrangente e, se possivel, sem efeitos colaterais. Ou seja, € uma forma de chegar a mais resultados,
com menos danos e com mais pessoas.



E 0 que se espera de um remédio novo: que combata aquele mal com rapidez e, se possivel, de forma mais ampla. Que nao
seja sO para “dor de cabeca”, mas também para “febre” ou outras dores e, preferencialmente, sem incbmodos. Os
investimentos da industria farmacéutica - que trabalha literalmente com remédios - é nessa direcao: produtos cada vez mais
eficazes, mais abrangentes, mais rapidos e que deixam menos sequelas.

Da mesma forma, a comunicag¢ao da gestao do Sindicato e de seus lideres ganha a eleicdo fazendo promessas de remédios
melhores para a situacao da categoria.

De alguma forma, deve parecer ser um remédio novo e mais eficaz, em contraposicao ao remédio velho. O discurso de a¢ao
politica deve parecer mais moderno, deixando o anterior com a imagem de ultrapassado e inapropriado para seu tempo.

Para fazer essa mudanca e ganhar a aparéncia de novo, precisa respeitar as mesmas regras acima apontadas, em metafora,
para os remédios: incluir novas acdes para cuidar de problemas antigos ou ainda existentes. E, enfim, a necessidade de uma
nova abordagem, que consequentemente pode trazer novos resultados.

O “inicio do comeco” dessa transformacao pede especialmente uma atitude nova com o vocabulario. As palavras sao o
primeiro “veiculo” de nossa comunica¢ao. Motor novo com carcaca velha nao parece carro novo. As palavras sao o meio
acolhedor de nossa expressao. Precisamos mudar as palavras para podermos alcangar uma nova comunicacao e um novo
resultado.

Até 30 anos atras, as palavras de ordem eram: “anistia e liberdades democraticas”. Depois passaram a ser: “diretas ja". E nas
campanhas da democracia recente passaram a ser: “saude e educacao”, “moradia popular”, entre outras.



Eleger borddes foi muito util em determinado tempo, quando a comunicacdo e as informacdes tinham dificuldades enormes
para chegar até as pessoas. A televisdo era o unico veiculo de massa. Revistas e jornais sempre venderam pouco para a
dimensao demografica do Brasil. Era muito dificil contrapor questdes, inexistiam meios.

Hoje é totalmente diferente. A internet €, de fato, um veiculo de comunica¢do de massa e livre. As pessoas tém, pela primeira
vez e com seu livre arbitrio, a chance de procurar informac¢des onde bem entenderem. E irem atras de contraposicdes por livre
escolha. Nao precisam ser empurradas para isso.

Nesse contexto, as palavras de ordem ganharam outro teor. As expressdes multiplicadoras sao aquelas capazes de sintetizar o

n u n u

estilo de vida das pessoas em seu tempo. Pode ser “selfie”, “ta ligado”, “sustentabilidade”, “ecoeficiéncia” ou “politicas publicas”.

O que importa, de fato, é construir o chamado “VOCABULARIO INCLUSIVO". E, na prética, uma forma de exercer a expressdo
sem excluir os diferentes, as contraposi¢cdes, quem ndo esta na mesma posicdo, N0 Mesmo momento, e permitir, assim, um
trabalho de lideranca para o século XXI.

Uma época em que os problemas ndao sao somente meus, mas de todos noés. Os problemas de outros grupos sociais
desfavorecidos sao, também, problemas meus. Os problemas do meu setor podem ser problemas importantes para a
sociedade como um todo e relevantes para outros setores também.,

O “vocabulario Inclusivo” é aquele que ndo afasta. E aquele que mantém as pessoas juntas. E aquele que ndo dita regras e n3o
impde versdes, deixando sempre espaco para o contraditdrio e outros pontos de vista.

O uso do vocabulario inclusivo é a porta aberta para a construcdo de novos relacionamentos e um novo discurso. E permitir a
existéncia de um rio de interesses correndo permanentemente na direcdo do mar da sociedade. E exercer a comunicacdo sem
estar sempre distanciando o “eu” e 0 “nds” dos outros. Pois os outros também fazem parte da sociedade, também sdo
brasileiros, também sdo construtores da realidade.



Quem somos nos se nao qualificarmos o0 “nds”? Quem sao os companheiros se nao qualificarmos os “companheiros” Como
dito em outro capitulo, estamos em uma época na qual ha repudio ao coletivismo cego, ao movimento de massas atropelador
das individualidades. Portanto, um codigo coletivista dominando a comunica¢do é um convite a nao leitura do outro, de quem
pede o contraditério, de quem relativiza pontos de vista.

A sociedade civil brasileira esta avida por transformacdes. Esta avida por modernizar o Brasil lRslele IRl U[gNe(={=1a\Y/e]\Vilag[=]p] e}
NEIS BN Por isso, esta também avida por identificar parceiros para essa jornada, interessados em proveitos e resultados para

todos, nao so6 para si.

O terceiro setor e as organizacdes nao governamentais capitalizaram o discurso inclusivo para si. Foi uma modernidade
contemporanea na comunicagdao com 0s outros. Sao pessoas livres - e assim se apresentam -, organizadas para um
determinado fim, sem estarem presas e reféns de algum tipo de premissa para proveito individual ou de um grupo apenas.
Sao agentes livres, sem amarras com o pré-estabelecido. Por isso 0 nome: “ndo governamentais”.

Essas entidades praticam o discurso no qual palavras como “contribuicao” e “proposicao” sao empregadas a todo instante. Sao
proeminentes defensores de solucdes sustentaveis, ou seja, apenas aquelas capazes de trazer beneficios a todos e nao
prejudicarem um grupo em particular de maneira injusta. E que possam ser duradouras, cujas vantagens existam sem
estourar orcamentos ou colocar o 6nus de maneira desequilibrada em terceiros.

O vocabulario inclusivo é acolhedor.




DIRETORIA DAMULHER,

DA JUVENTUDE E DO
MOVIMENTO NEGRO

Os desafios de comunicacdo existem quando sao constatadas auséncias de sintonia com partes da sociedade. Ou seja, ndo se
chega a elas, nem se consegue representa-las. Um exemplo: foi por essa razao que diversos sindicatos e centrais sindicais
criaram secretarias da Mulher e do Negro.

A ideia na época era dar status de prioridade e atencao maior a esses segmentos, carentes de melhor atencdao que nao se
VEIQNSElgle [l Nale RS [ple[[e=1(el POde parecer estranha a necessidade de criar um cargo para tanto. Mas havia, ai, uma certa
simbologia. Ocorreu até mesmo no Governo Federal, com criacdo da Secretaria da Mulher e da Secretaria da Igualdade Racial.

Se, de fato, isso acrescentou ou resultou em algo a mais, ainda esta por ser mensurado. Porém, é inegavel terem conferido um
espaco politico maior para esses temas e aumentado seu publico.

Com a mesma correlacdo de raciocinio e status de prioridade, pode-se dizer que chegou a hora do ambiente sindical eleger a
guestdo da juventude. Poderiam ser criadas as Secretarias da Juventude.

O fato notorio € a resisténcia do jovem em criar afinidades com os sindicatos. Ou ele ja nasce dentro da causa, ou tem uma
vida paralela e distante da organizacao sindical.



O jovem do século XXI, do mundo “millenium”, é de vocacado individualista, ndo no sentido “de olhar o proprio umbigo” apenas,
mas percebe as organizacdes estruturadas de forma e carater estanques. Ou seja, ndo se sente atraido por ela nem
individualmente, nem como uma entidade que represente seu grupo e a sociedade/cidadaos. Para eles, a obrigacao de vinculo
sO ocorre exclusivamente quando é obrigatdrio e inevitavel. E, mesmo assim, serao relacdes sempre incbmodas. Havendo
opc¢ao de ndo adesdo, ele prefere ficar a parte e mesmo livre do Sindicato.

Nao quer dizer ficar longe e desligado da estrutura 100%. Esse jovem prefere aderir ponto a ponto, tépico a tépico, sem criar
muitos lacos, envolvimento ou compromisso.

Alias, esse jovem tem legitima aversao em aderir suas opinifes com a de grupos com 0s quais nao se identifica. Ainda mais de
faixas etarias diferentes. Isso arrasa com sua vontade contraria, de nao desaparecer no meio do coletivo e das “massas”. (?)

O pessoal do mundo “millenium” sabe tudo: o resto das pessoas esta sempre, e no minimo, um segundo atrasado
comparativamente. Por isso, sao aborrecidas, sem novidades e fazem mais do mesmo continuamente.

Para existir qualquer chance de proximidade com os jovens, € preciso abrir um canal de relacionamento. O Sindicato precisa

mostrar ser capaz de gerar atratividades, ser “descolado” e jovial em suas proposicdes. [bleXdelgitg:1gleMS=Ie-RilasR:Ig]=le[eNeE] =
esse jovem, como se soubesse menos em relacdo a outros, ou tivesse que estabelecer vinculos de subordinacdo com a fonte
de conhecimento informacao e relacionamento. Isso é impensavel.

O inicio pode ser uma simbologia. Porém, com o tempo, pode-se evoluir e ser mais. E preciso lembrar que muitos sindicatos
possuem importantes espacos fisicos, que podem ser muito Uteis para encontros de grupos e comunidades, “tribos” e
subcomunidades de interesses, presentes em sua base.



Até as camaras municipais e a Cadmara dos Deputados, por exemplo, cedem suas instalacdes para eventos como “Hackaton” e
“Virada Hacker”. E uma forma atual de atrair esses jovens para as sedes e espacos dos sindicatos.

Ter uma politica para a juventude é um caminho. Nao € a solucao. Porém, significa, pelo menos, assumir essa questao como

um dos desafios atuais. E colocar, de vez, esse assunto na pauta da Diretoria do Sindicato.




0 SINDICATO
PARTICIPANDO
DE SUA CIDADE H M R e

A qualidade de vida nas cidades tomou a primeira posi¢ao (?) no que mais incomoda as pessoas no seu dia a dia. As cidades
cresceram de forma desordenada, as melhorias parecem muito dificeis e a economia puxa tudo para um desenvolvimento
insustentavel.

O ar da cidade é ruim, o barulho dos veiculos e dos 6nibus é aberrante, o deslocamento € demorado e irritante, obras publicas
estdo atrasadas em todos os lugares, enfim, um clima no qual as pessoas acumulam indignacdo e se sentem sozinhas.
Individualmente, pensam que a unica solucdo é ganhar dinheiro, viver em condominios fechados e andar por ai apenas de
helicbptero. Pois o contexto é cada vez mais selvagem. S6 o dinheiro resolve, imaginam.

Quando o Sindicato se importa que a passagem do trabalhador esteja paga, isso é bom. Porém, quando ndo se manifesta

sobre o stress causado pela dificuldade de mobilidade do trabalhador, isso nao é tao bom. Pois parece que s6 o dinheiro
resolve.

Diante de um poder publico incapaz de resolver diversos problemas e insuficiéncias sociais em simultédneo, apenas a
sociedade civil pode oferecer alternativas.




O primeiro passo € restaurar o didlogo dos interessados em avancar, para destacar prioridades e fazer a cabeca dos decisores.
Desarmar os espiritos € um bom inicio, pois boas ideias podem surgir. E preciso um grande esforco para que os interesses
individuais ndo se tornem uma Torre de Babel: cada um fala de seu direito e fica surdo para o direito do outro e o direito de
todos.

Por outro lado, sabemos que o Poder Executivo no Brasil funciona melhor para quem grita mais. Age com pouco planejamento
e muita vontade de atender demandas de varejo. Vai atendendo caso a caso.

Diante disso, mais uma vez essa situacao deve ser encarada como uma oportunidade para o Sindicato ser participativo, na
condi¢cdo de organizacao social. Pode ser o catalisador das insatisfacdes, ndo s6 com as questdes salariais, mas também temas
envolvendo as condi¢Bes sociais e a qualidade de vida.

Instalado dentro de uma determinada regido, ou cidade, o Sindicato tem toda sua base vivendo nas condi¢Ges desse local.
Junto com os outros cidadaos do mesmo espaco urbano, pode, assim, ser lideranca de seu pessoal dos mesmos que vivem no
mesmo contexto (7).

Creches com vagas de numero adequado, escolas publicas mais fortes, postos de saude em funcionamento, hospitais com
menos fila de atendimento....Se a OAB, conselhos médicos e organiza¢des nao-governamentais diversas estdo presentes
nessas lutas, por que nao os Sindicatos? Ndo seria uma forma de reivindicar e atuar pelos servicos publicos de interesse de sua
base e seus concidadaos?

A possibilidade das cidades terem seus Conselhos Participativos € grande. Em Sao Paulo, eles comecaram a ser estruturados a
partir de janeiro de 2013.



E um espaco para as pessoas serem ouvidas, expressarem suas opinides sobre o orcamento publico. Mas esses espacos sé
surgem porque foram solicitados, foram sugeridos e pressionados para existirem. Esse € um papel de organizacdes sociais e
também de Sindicatos: serem representantes de seus representados junto a diversas instancias do poder publico.

Estando os Sindicatos inseridos na luta para as cidades tratarem melhor suas pessoas, serao também os Sindicatos
importantes para todos. A forca sindical decorre nao apenas do numero de sindicalizados: ou seja, de sua massa representada.
Decorre muito mais da forca de suas causas e do alcance de sua atuacao.

Quanto menor o alcance de sua atuacao, maior o isolamento. Quanto maior seu envolvimento com sua cidade, mais
solidariedade reciproca obtera. Crescera, assim, a forca de sua reputacao e sera ela que determinara seu poder politico de
fato.




QUER IR ALEM DO SINDICALES?

Entre em contato conosco e veja como podemos
dar um UP na comunicacao de sua entidade!

Pandera

Solucoes

WWW.PANDORA.COM.BR


http://www.pandora.com.br/
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